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Inleiding 
Deze weergave van het Déhora Auteursrecht en Handelsmerken Beleid “Het A&H Beleid” omschrijft de 
voorwaarden die Déhora Consultancy Group B.V. (“Déhora”) stelt aan het gebruik van haar auteursrechten en 
handelsmerken en / of die van haar toeleveranciers. 
 
Acceptatie van de voorwaarden 
Het A&H Beleid is een onderdeel van de ‘Déhora Website Gebruiksvoorwaarden’ (“Website 
Gebruiksvoorwaarden”) van Déhora. Elke verwijzing naar de Website Gebruiksvoorwaarden omvat dus ook het 
A&H Beleid. De Website Gebruiksvoorwaarden zijn beschikbaar via de website. 
 
Wij vragen u om de Website Gebruiksvoorwaarden nauwkeurig te lezen voor u verder gebruik gaat maken 
van deze website. Door uzelf toegang te verlenen tot deze Website en haar te gebruiken, op welke manier dan 
ook, inclusief, maar niet beperkt tot, het doorbladeren, het gebruik maken van enig onderdeel van de website of 
van aangeboden diensten, het downloaden van materialen en / of het plaatsen van een order voor de 
aangeboden producten of diensten, geeft u aan de voorwaarden te accepteren en gebonden te zijn door het A&H 
Beleid en de Website Gebruiksvoorwaarden waarvan het een onderdeel van is. 
Dit betekent ook dat als u niet kunt instemmen met alle voorwaarden van de Website 
Gebruiksvoorwaarden, wij u moeten vragen geen enkel gebruik te maken van deze Website.   
Het A&H Beleid samen met de Website Gebruiksvoorwaarden omvatten een overeenkomst tussen u en Déhora 
die bij dezen ingaat. Als u deze Website gebruikt namens uw werkgever, verklaart u bij dezen dat u geautoriseerd 
bent om deze Website Gebruiksvoorwaarden namens uw werkgever kunt accepteren. 
 
Wijziging van de voorwaarden 
Déhora behoudt zich het recht voor om het A&H Beleid en de Website Gebruiksvoorwaarden, naar eigen 
goeddunken, te veranderen, aan te passen, aan te vullen of te verkorten zonder waarschuwing vooraf. Wij vragen 
u om geregeld na te gaan of het A&H Beleid en/of de Website Gebruiksvoorwaarden aangepast zijn. 
Als u de Website blijft gebruiken nadat daar nieuwe voorwaarden zijn geplaatst zal dat automatisch inhouden dat 
u deze veranderde voorwaarden accepteert. 
 
Gebruik van materialen van de Website 
Alle materialen die onderdeel uitmaken van de Website vallen onder het auteursrecht van Déhora, haar 
dochtermaatschappijen, zakenpartners en/of externe licentieverleners. Alle handelsmerken, service merk en 
handelsnamen zijn eigendom van Déhora, haar dochtermaatschappijen, zakenpartners en/of externe 
licentieverleners 
Tenzij anders omschreven kunt u materialen en diensten van deze Website slechts voor persoonlijk en niet-
commercieel gebruik toepassen.  
Zonder schriftelijke toestemming van Déhora kunt u de materialen niet wijzigen, kopiëren, verspreiden, 
verzenden, tonen, uitvoeren, reproduceren, publiceren, licentiëren, aanpassen aan ander gebruik, overdragen, 
ook kunt u geen materialen, informatie, software, producten of diensten verworven van de Website verkopen, 
uitlenen, leasen of verhuren. 
 
Gebruik van Software van de Website 
Alle software die op de Website, via download, beschikbaar is gesteld (“Software”) valt onder het auteursrecht 
van Déhora of van haar toeleveranciers. Het gebruik van de Software valt onder de voorwaarden van de Déhora 
Licentie Overeenkomst (Ook genoemd End User License Agreement of afgekort EULA) die in de Software is 
opgenomen of ervan vergezeld wordt (de Licentie Overeenkomst), of onder de voorwaarden zoals die expliciet 
gemeld worden op de Website pagina’s die horen bij de Software. 
Het is een Eindgebruiker niet toegestaan om enigerlei Software van onze Website, met een daarin opgenomen of 
bijgesloten Licentie Overeenkomst, te downloaden of te installeren, als hij of zij niet eerst instemt met de 
voorwaarden van de Licentie Overeenkomst. 
 
De Software wordt ter beschikking gesteld voor download met als enige doel het gebruik door Eindgebruikers 
binnen het kader van de Licentie Overeenkomst. Elk ander gebruik, strijdig met de Licentie Overeenkomst is bij 
wet verboden en kan resulteren in ernstige civiele of strafrechtelijke gevolgen. Schenders van deze overeenkomst 
zullen worden vervolgd tot de uiterste mogelijkheden van de wet Bij ontbreken van een Licentie Overeenkomst bij 
de Software zal de Software vallen onder de Licentie Overeenkomst zoals die op de Déhora Website is 
gepubliceerd. 
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Zonder beperking van voorgaande voorwaarden is het expliciet verboden om de Software naar een andere 
Server of locatie te kopiëren of te reproduceren voor verdere distributie of reproductie, tenzij dergelijke distributie 
of reproductie expliciet is toegestaan middels de Licentie Overeenkomst die hoort bij die Software. 
 
De Software wordt gegarandeerd, indien van toepassing, in overeenstemming met de Licentie Overeenkomst. 
Déhora verwerpt bij dezen alle beroepen voortkomend uit garanties voor en/of eisen tot verhandelbaarheid, 
impliciet, expliciet of wettelijk vereist, eisen van geschiktheid voor een bepaald doel, op enige geschiktheid voor 
een bepaald doel, op eigendom en op inbreuk op enige rechten. 
 
Voor uw gemak kan Déhora van tijd tot tijd, als onderdeel van de beschikbare diensten, of als deel van haar 
andere materialen of Software, software-tools en hulpprogramma’s, door Déhora of door derden ontwikkeld, 
beschikbaar stellen. Déhora zelf geeft in die gevallen geen garantie met betrekking tot de resultaten of uitkomsten 
resulterende in het gebruik van dergelijke software-tools en hulpprogramma’s. Wij vragen u wel de intellectuele 
eigendomsrechten van derden te respecteren betreffende het gebruik van software-tools en hulpprogramma’s die 
via de diensten of software producten van Déhora beschikbaar worden gesteld. 
 
Gebruik van Documenten gevonden op de Website 
U hebt toestemming om documentatie en publicaties, aangetroffen op de Website, te bekijken, te kopiëren, af te 
drukken of te verspreiden, zolang dat niet expliciet verboden is. Onder documenten en publicaties verstaan we 
FAQ’s, white papers, specificaties, persberichten en dergelijke. Dit gebruik, binnen het kader van onze Licentie 
Overeenkomst, moet dan wel: (a) alleen dienen voor informatie doeleinden voor persoonlijk en niet-commercieel 
gebruik. (b) onder de voorwaarde dat de documenten, publicaties en beeldmaterialen niet gewijzigd worden, (c) 
onder de voorwaarde dat beeldmateriaal niet gescheiden van de bijbehorende teksten gekopieerd of verspreid 
worden. (d) onder vermelding van onderstaande auteursrechten mededeling en andere eigendomsmeldingen op 
iedere kopie die u maakt, en (e) onder acceptatie van het feit dat Déhora deze toestemming op ieder moment kan 
intrekken en dat u daarom dan direct moet stoppen met enige activiteiten die voortkomen uit deze toestemming. 
Elk ander gebruik is bij de wet verboden en kan resulteren in ernstige civiele of strafrechtelijke gevolgen. 
Schenders van deze overeenkomst zullen worden vervolgd tot  de uiterste mogelijkheden van de wet. 
 
Bovenstaande toestemming betreffende het gebruik van documenten en publicaties houdt geen toestemming in 
voor het kopiëren van ontwerp, sfeer of opmaak van deze website. Dergelijke elementen van de Website worden 
beschermd door wetten op het gebied van bescherming van vormrechten, handelsmerken, oneerlijke 
concurrentie en andere en mogen daarom niet gekopieerd of nagemaakt worden, in hun geheel, dan wel in 
onderdelen. Logo’s, grafische elementen en geluiden of beelden mogen niet gekopieerd of verzonden worden, 
tenzij dit specifiek door Déhora wordt toegestaan. 
 
Behalve wanneer dit expliciet wordt genoemd zullen Déhora en/of haar toeleveranciers bij dezen alle beroepen of 
garanties en voorwaarden met betrekking tot eigendom en auteursrechten afwijzen.  
 
De documenten en bijbehorende grafische elementen die gepubliceerd worden via de diensten kunnen niet 
gevrijwaard worden van onnauwkeurigheden of typografische fouten. De informatie in de materialen kan 
regelmatig aangepast worden. Déhora en haar toeleveranciers mogen op elk gewenst moment verbeteringen 
en/of veranderingen aanbrengen in Product(en) en/of Programma’s die hier beschreven zijn zonder verdere 
aankondigingen. 
 
Beperking van aansprakelijkheid en andere aankondigingen 
Déhora kan te allen tijde en zonder verdere aankondiging veranderingen aanbrengen aan de Website, informatie, 
Software, documentatie, publicaties, prijzen, technische specificatie, productaanbiedingen en alle andere 
informatie en materialen op de Website. 
 
Omdat de Website, met de daarop aanwezige documenten en publicaties, internationaal toegankelijk is zou het 
kunnen gebeuren dat er referenties en verwijzingen naar Déhora producten, programma’s en diensten 
voorkomen die in uw land niet aangekondigd of beschikbaar zijn. Uit de aanwezigheid van deze referenties en 
verwijzingen mag niet automatisch afgeleid worden dat Déhora het plan heeft dergelijke producten, programma’s 
of diensten in uw land wil gaan aanbieden. 
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De website bevat koppelingen (“links”) naar externe websites, niet onder controle van Déhora, in deze gevallen is 
Déhora niet aansprakelijk voor de inhoud van een dergelijke gekoppelde websites en enige andere link in die 
gekoppelde website, of voor enige veranderingen of updates voor dergelijke websites. 
 
Déhora is niet verantwoordelijk voor live uitzendingen van beeld of geluid met specifieke doelen (webcasting) of 
voor enige andere uitzendingen van gekoppelde websites. Déhora plaatst deze links slechts voor uw gemak en 
referentie, de aanwezigheid van dergelijke links naar externe websites houdt niet in dat Déhora de inhoud op 
dergelijke externe websites ondersteunt of er verantwoordelijkheid voor accepteert. 
 
Onwettig of verboden gebruik 
Als één van de voorwaarden voor uw gebruik van de Website stemt u er expliciet mee in de Website niet te 
gebruiken voor een doel dat onwettig of verboden is onder de voorwaarden van deze overeenkomst en 
aankondigingen. Het is niet toegestaan om de aangeboden diensten op enigerlei wijze te gebruiken die een 
Déhora server, en/of het aan een Déhora server gekoppelde netwerk, zou kunnen beschadigen, ontregelen, 
overbelasten of aantasten, ofwel die het gebruik en genot van de Website door derden kan aantasten. 
 
Aankondigingen en procedures voor het maken van claims tegen inbreuken op auteursrechten 
Déhora zal elke aankondiging van een claim betreffende inbreuk op auteursrechten onderzoeken en actie 
ondernemen in overeenstemming met de Auteurswet 1912 met aanpassingen zoals die geldt in Nederland. 
Aankondigingen van inbreuk op auteursrechten moeten aan het verantwoordelijke personeelslid (“Designated 
Agent” is de Amerikaanse, ook in Nederland gebruikelijke titel voor dit personeelslid, specifiek een functie bij een 
Internet Service Provider (“ISP”)) bij Déhora gezonden worden. Alle aankondigingen moeten schriftelijk ingediend 
worden bij de volgende Designated Agent voor deze Website: 
 
Service provider(s): Déhora Consultancy Group B.V. 
Naam van de Designated Agent: B. Janssen 
Volledig adres van Designated Agent waar de aankondiging naar toe gestuurd moet worden: 

Déhora Consultancy Group B.V. 
Gelderlandplein 75d 
1082 LV  Amsterdam 

Telefoonnummer van de Designated Agent: +31-(0)20-4044042 
Faxnummer van de Designated Agent: +31-(0)20-6610465 
E-mail adres van de Designated Agent: info@workingtimeoffice.nl 
 
Om in behandeling genomen te kunnen worden moet de aankondiging de volgende gegevens bevatten: 

1. Een fysieke of elektronische handtekening en de volledige naam van de eigenaar van het exclusief recht 
waarop volgens de eigenaar van dat exclusieve recht inbreuk wordt gemaakt, of de persoon die optreedt 
namens de eigenaar van dat exclusieve recht. 

2. Een identificatie van het werk waarop een auteursrechtelijke inbreuk gemaakt zou worden, of indien er 
meerdere werken op een enkele website onder dezelfde aankondiging vallen, een ondubbelzinnige lijst 
van de werken op die website. 

3. Een identificatie van het materiaal waarbij beweerd wordt dat er sprake is van een inbreuk op de 
auteursrechten van de eigenaar en waarvan geëist wordt dat ze verwijderd of ontoegankelijk gemaakt 
worden en elke andere informatie waardoor Déhora redelijkerwijs in staat zal zijn het materiaal te 
lokaliseren. 

4. Bruikbare en voldoende informatie waarmee Déhora in staat is om met de klagende partij contact op te 
nemen, zoals een adres, telefoon nummer en indien beschikbaar een e-mail adres waar de klagende 
partij benaderd kan worden. 

5. Een verklaring dat de klagende partij in het volste vertrouwen is dat het gebruik van het materiaal 
waarover geklaagd word niet geautoriseerd is door de auteursrechtenhouder, zijn agent of de wet. 

6. Een verklaring dat de informatie uit de verklaring juist is en onder ede herhaald kan worden, en dat de 
klagende partij geautoriseerd is om op te treden namens de eigenaar van het exclusieve recht waar 
tegen een inbreuk zou zijn opgetreden. 
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Vrijwaring 
U stemt er mee in Déhora, haar dochterondernemingen, filialen, functionarissen, agenten, co-branders, partners 
en haar employees, te vrijwaren van de gevolgen van claims of eisen voortkomende uit zaken die u overlegt, uit 
uw gebruik van de Website, inclusief enig gebruik door uw personeel, uit uw verbinding met de Website, uit uw 
overtreding van de voorwaarden van de Gebruiksvoorwaarden of uit uw schending van de rechten van een ander, 
inclusief de gevolgen van redelijke juridische onkosten, door een externe partij. 
 
Auteursrecht en Handelsmerk informatie 
Copyright© 1987-2010 Déhora Consultancy Group B.V. – Gelderlandplein 75d, 1082 LV  Amsterdam – 
Nederland. Alle rechten voorbehouden. Gebruik, duplicatie of openbaring door de Nederlandse regering is 
onderhevig aan de beperkingen die daar wettelijk aan gesteld zijn. 
 


